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INDUSTRIE, DECENT BONNE SANTE
INNOVATION ET ET BIEN-ETRE
INFRASTRUCTURE ONOMIQUE
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2 | QUI SOMMES-NOUS ?
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CONSEIL INTEGRATEURET EDITEUR
DEVELOPPEMENT DE SOFTWARE ET
SOLUTIONS METIERS
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Customer Experience Digital Content
Location Intelligence Smart Data Business Solutions
(Health, Industry, Hydro, Waves...)



Digital Content

Customer
Experience &
Employee
Experience

Location
Intelligence

Smart Data

Business
Solutions &
Innovative

Projects
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3.2 Notre

mission
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Nos engagements
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1 Notre cheminement en matiere de durabilité

+ o N e o
€ - ’ .- + -
-
.- - J - L)
t X
N € -
L |
o L] - o
m !
. J -+ .
1 ‘
+ T v o+ o L
-
5~ AY N
T A t
°. N o .
-ox
’”
- 1 3 o - s
4N = . y o+
X
N
. =
mo+ T L ’ ~
-
N o N -
-
PR s s
‘ t -
- s °
A ‘
o ) + J
t
, - - 4. .
L |
- o - N N s
1 t ‘
N+ o -
i ~
~ .- J - + .
’
PR + = o - N

‘
.
’
-
.
A’
L)
+ 4
’
J
N +
- s

. °
-+ %
TN
-
,
-
o
PR
y M
¢



Numeérique responsable

* Virtualisation des serveurs avec optimisation
de notre infrastructure informatique pour
réduire son empreinte énergétique

Transition énergétique
Extension de l'un de nos batiments avec les

normes les plus & la pointe en matiére
d'isolation et de performance thermique

Gouvernance RSE

e Adhésion au Global Compact

Numeérique Responsable

* Politique de recyclage mise en place pour gérer
efficacement le matériel en fin de vie

Mobilité Durable

* Lancement de notre flotte de vélos électriques
(50 vélos)

Lancement de notre flotte de véhicules
électriques (30 voitures)

Partenariat avec SIMPLON : embauches de
personne en reconversions

e Mise en place d'initiatives favorisant la QVCT,
paniers de fruits, cours et salle de sport...

» Réalisation du ler bilan carbone et audit énergétique
(périmétre historique groupe)

* Mise en oeuvre dune politique de tri pour réduire
I'empreinte déchets

* Suppression des gobelets et spatules & usage unique
pour toutes les machines & café

Gouvernance RSE

« EcoVadis : obtention du label silver
* Partenariat avec Handishare

e Création du poste chargé de missions RSE avec
renforcement des ressources dédiées a la RSE,
structuration de notre démarche RSE, migration vers un
datacenter plus écologique , changement progressif de
nos fournisseurs d'énergie pour fournisseurs 100% ENR




3.4.2 Mise en place de notre gouvernance RSE
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INDUSTRIE,
INNOVATION ET
INFRASTRUCTURE

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

BONNE SANTE
ET BIEN-ETRE
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Riverains [ Médias

ONG [ Associations

Ecoles [ Universités

Agences de notation / certification

Organisme de formation

Actionnaires

Collaborateurs

Client

Institutions financiéres

Etat [ Collectivités locales
Partenaires

Sous-traitants

Fournisseurs

Niveau d'importance sur 5

Faible importance ° a
o Grande importance

s A



Importance pour les parties prenantes

47
46
45
44
43
42
4}
4,0
39
38
37
36
35
34
33
32
3]
30
2,9
2,8
2,7
2,6
2,5
2,4
23

23

Favarisar la t das =
Offrir un codre de
mmp&tama::l FWI;“'LM oL Assurer l'équilibre vie accusiliant au
parcours protessionn - vie professionnelle travail
Réduire Bonne ot vie personnelle ™
Prénvenir les las gestion das ] -
Agjir pour un el e émisslons rassources Sengager a
numérigua ;.L::-]::'Ird':j'_-;un.ufJuz de GES - o| Priorser la uﬁfmhﬁa;mts
responsable ! - Assurer la séeurité des dialogue
collaborateurs
- o | politiqua d'achats
Développer le tissu responsables »
économigquea local = - Intégrer des personnes an
reconversion
:ﬁ"ﬂgﬂf':‘ professionnelle Contribuer & la
fuser le savoir eroi
et finformation Inncwver pour ke mﬂm etdla
® [ soutenir lEconomie progrés sociétal eréation de valeur
sociale et Solidaire - - P
(ESS5) Contribuer & la meillaure
santé des indhvidus grice
O Progrés
technologiques
E":_':JL‘I;:_1|"__"|L‘,T bz
activités S[JUI'lI‘l"L“_-.
Environnement
1. Bonne gestion des ressources
2. Réduire les émissions de GES
Gouvernance

3. Agir pour un numérique responsable

Sociétal
1. Prioriser le dialogue
2. Intégrer des personnes en reconversion professionnelle

3. Innover pour le progrés sociétal
4. Partager et diffuser le savoir et linformation
5. Favoriser le développement des compétences et évolution
des parcours professionnels
6. politique dachats responsables
7. Développer le tissu &conomique local
8. Soutenir IEconomie Sociale et Solidaire (ESS)
24 25 26 27 28 28 3 3]

32 33 34 35 36 37

1. S'engager pour la satisfaction clients

2. Contribuer a la crolssance économique et d la création de
valeur
Assurer et renforcer la sécurité des collaborateurs

4. Contribuer a la meilleure santé des individus grace aux
progrés technologiques

Social

1. Offrir un cadre de vie accueillant au travail

2. Encourager les activités sportives

3. Assurer |'équilibre vie professionnelle et vie personnelle
4. Prévenir les risques psychosociaux

38 39 4 41 42 43 44 45 45 47

Importance pour les équipes internes

s |



3.4.5 Nos certifications et reconnaissances

WE SUPPORT
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@ybervadis

+ - N ’ ' N T = + o N + = o N J J . o
‘ot - "mw ] ” [ [ ”, g t 1 . ’
A A A A N
’ o + - ’ 5 = o+ 5 J L v o o - J+ o ~ ’ + = PN - N
~ ‘ - ) [N A t ’
. x ] x4y s 1|
L - - + T ~ (] ~ € = o ~ - ~ ~
‘ - 4 t ” Al . A t ‘ ‘ [ A 4 A
T o R ] ASY ’ o ~ o + = o ~ J o J - o - ~
1 t [} . X
o N + - - 1 - o N 3

CERTIFICATION

~ ’ ’ [ ] aal T x 7 roA t = L 1 il 1
~ '’
— PO ~ T PR N s - N s o0 L2 Y N\ 0w 0= 1% o N ° , o - . o o«
‘ - ’ t . [ ’
N + - - ~ T ~ + ° ~ + 5 ~ ’ + ~ + £l - + ~ T ~ + o E ~o ° LENERY ’ " ~
~ = X
N L e - + + N T N + o
[ ’ t t [ ‘ t ” il ’
N
r s+ N N N N -+ s + N ° T - 4+~ N + = o
¢ ¢ ” ¢ bl A. n ”
- 1 - o N v - n ~ o+ o o + = o N - ] ° LN
4 ‘ = ’ ‘ t ’ [ t A X
N o ~ . J - + o N + N -7 + N . .

COEXYA

Conreet o i creris e




r”

”

A ‘ t ~ = . ’ . ‘ Xt A t

T . N ~ -~ A N e o oo - ) o 3 - ~ - T T s+
1 ‘ ‘ L | I v 7 [ ‘
- r *t < o N N J Ao . < - n 0 > += 3+5  J =4 =0 -« N . + 4+ w = &+ o
1 ‘ = 7 L | t 1 L] X ~ ‘ bl ’ 1 t =
¢
- “ . . + .- PR Y R I FERE B B o ~ o ~ PERRY ~ o4 a - - ~ ~ o -
t ~ - e = € = = = 3 ‘
”
- N n N J . + J N L} - ’ ~ o - ’ o ~ .- =
¢ ’ ~ ‘ ” ’ t
~ + o ~ + w5y 10 vy - e o= ~ + - - ~ T ~ + o ~ . ~ oo J ~ o ~ o
t ” = = . t - ‘ X
+ N + A | . N + o + - o - .- N o N + - - ~ T ~ + o .

SRR
NHE AT ~ + 3 o .- ’ a o + o ~ a . vk = o+ 1 008 Ju = & A T - . ~
= - - 0t = t t - ‘
”
o EIERN o= = ~ + o N + o = . o - + -+ . o ~ . J - LI .
- ’ . ) . - ) . = § b b | ] - Yl = y |
+ . . N N = o ax N Jrm - o o - + L ’ J4 =34+ =0 0 ~ + -
1 ‘ ‘ ‘ ‘ = = = 1
- N T ~ + o 4 51 N=- . PR ~ + o = + - - T o - + J - . o 5 ~ ~ .
A N X
t ‘ L | = ‘ [
N . o = ’ o - ~ N + J Mo b N . 4 ’ . o = ~ J . - o N T ~
1 ‘ € ~ - - t t € 1
”
N v . .o N e o P N -+ o+~ o o=— v 0N 4 =TT T N1 tro0
] ’ t = ‘ = ‘ ] v o = g L] 1 L] X
o = ~ - N o R 4w - . ~ . ~ o M = e . RS N ~ o v . L ~
” ‘ ’ I -
e .- N A 4 v T N+ 0o o -+ .
- A ) ‘ t A ‘ = ‘ ’”
N P T + . PR . - T w0 5 + o + = o - N N e
[ ‘ ] X ] [
~
—_ T PN T N .- RO - T RN o = %+ o I T
= . t [ 7 1 t ’ . t ~ - X &
F ”
+ o PN n . ~ - + * 1 o At ow + + = 0 ~ T €= T me N + - ’ .- J J ’ mo- ;
1 ‘ L | ‘ = 1 = = 1 A 1 ‘
~ . 5 + o - + . ~ o N . + J ~ + + o J - L .
t ‘ ‘ [ ‘ - t . ‘ 7 ‘
”
° RN 5 = o ™ = 0 o o + = o ° - s - . N o N .
. - o = = - = = o x i T x I
< A
- + N J T o = ~ - . o = LI SR BN o N = % o+ - ’ 5 ~ . ~ .



Notre ADN: Culture de
I'innovation et expertise
technique au service d'une
performance responsable et
durable

Notre engagement

Coexya s'engage & infuser une culture
d'innovation et d'expertise technique
dans tous les aspects de son travail.

Nous visons & réinventer et expérimenter
continuellement pour offrir des solutions
sur mesure et durables & nos clients, tout
en garantissant la qualité, la sécurité, la
transparence et l'efficacité de nos
projets.

Développer nos talents pour
construire un avenir commun

Notre champs d’action 2022-2023

100 % de nos collaborateurs ont regu
une formation SSI

14 de nos 17 BU certifiables ont été
certifiées 1SO 27001

Nos objectifs 2024

Certifier 15 de nos 17 BU certifiables
ISO 27K soit un taux de couverture de
88 %

Conserver notre taux de 100% de
collaborateurs formés a la SSI

Notre engagement

Coexya se réinvente constamment par la
création de nouvelles offres. Nous
investissons résolument dans le
développement de nos talents, favorisant
ainsi leur évolution professionnelle et
contribuant a la croissance économique
locale. Par ailleurs, nous soutenons
activement les talents émergents en
incubant des startups prometteuses au
sein de notre incubateur “Le Connecteur”.

Notre champs d'action 2022-2023

90 % de fidélité client

390 clients dont 17 % nouveaux

1,3 M€ investi dans la formation de
nos collaborateurs en 2022

10,4 % de notre effectif est composé
de stugiqires/ alternants
Partenariats avec le monde
académique

1/2 de collaborateurs associés

Nos objectifs 2024

Maintenir un taux minimum de 5 % de
stagiaires/alternants au sein de
l'effectif

Développer la Coexya Academy
Accueillir 9 personnes en reconversion
professionnelle et accompagner la
réinsertion de 3 personnes via les
stages

.

Offrir un cadre de travail
favorable a I'épanouissement de
nos collaborateurs

Notre engagement

Coexya place le bien-étre et

I'épanouissement de ses collaborateurs
au coeur de ses priorités. Nous offrons un
environnement de travail hybride, sain et
agréable, tout en mettant en place des
actions de soutien et de prévention pour

favoriser le bien-étre général. Notre

objectif est de créer un espace ot
chacun se sent valorisé et épanoui.

Notre champs d'action 2022-2023

* Ancienneté moyenne de 5,7 ans de nos
collaborateurs

Barométre écoute collaborateurs : Note
de 4,2/5 attribuée au bien-étre par nos
salariés

77 % d'entre eux recommanderaient
Coexya @ un proche

Nouvel accord télétravail : pool de 10j de
TT/collaborateur

Nos objectifs 2024

Maintenir une note minimale de 4,2/5
attribuée au bien-étre par nos
collaboratuers

Agir pour une production et une
consommation durable

Notre engagement

Coexya adopte activement des pratiques
éco-responsables & tous les niveaux de
son organisation. Nos ambitions sont de

renforcer notre engagement envers le
numeérique responsable en proposant
des solutions digitalisées plus
respectueuses de l'environnement & nos
clients. Et, & partir de nos bilans carbone
2022, de poursuivre nos efforts pour fixer
une trajectoire de réduction de nos
émissions de GES.

Notre champs d’action 2022-2023

* 98 vélos et 58 voitures électriques mis &
disposition des collaborateurs
Reéalisation bilans carbone en 2023
(année de réf 2022) périmétre groupe
historique + nouvelles acquisitions
Lancement groupe de travail :
Numérique Responsable

Changement datacenter pour un
datacenter plus sobre énergétiquement
2 campagnes de sensibilisation au Green
IT ont été organisées

Allongement de la durée de vie de notre
matériel (PC -> 5 ans ; Tél -> 3 ans
extensible & 5 ans)

Nos objectifs 2024

Atteindre 86 % de PDL/PCE alimentés en
ENR

Enrichir notre offre de vélos/voitures
électriques

Réaliser une évaluation de I'empreinte
carbone de nos principales solutions
numeériques

Mise en place démarche achats
responsables
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Développer nos talents pour
construire un avenir commun
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Parcours

Fonctionnel

arcours
ilotage

Parcours
Sales

JUNIOR :

Postes coef 1.1 et

= Ingénieur détude

Consultant junior
Consultant

Ingé. commercial
junior
Business dev. junior

)

SENIOR
Post

CONFIRME :

+ Business analyst junior
* Business analyst

Business analyst senior

teur de projet

Chargé de projet o
zteur BU adjoint

Chef de projet

Consultant

Consultant expert senior
Consultant expert

Consultant manager

Directeur commercial
Business developer
senior

Ingénieur commercial
Business developer

Le parcours choisi doit &tre un
alignement entre la volonté
du collaborateur, ses
compétences, et le besoin de
I'entreprise.

A chaque étape correspond des
ottentes en termes de:

O soft skills
O Hard skills

Parcours
Fonctionnel

Parcours
Pilitage

JUNIOR :
Postes coef 11et1.2

CONFIRME :
Postes coef 21a23

Business
analyst 2.2

Chargé de

Chef de —N .
4 \ , Directeur de
rojet g i /
pzjz 4 pioiet A projet (3.1)

SENIOR & MANAGER
Postes coef 3.1G13.3
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Pilier 3

Offrir un cadre de travail
favorable
I'épanouissement de nos
collaborateurs




L
€ - ) . o o= T T ~ . - E + 7 0 e ~ L
¢ y M = . =
PN - s ° -+ R N e
‘ . 1 t t
J N FA— +\ 40 N aJ . 5 - N ~ 1 -+ s
- ” = = =y
N
~ . o J - - w - . o J = . L ~
) L | 1 ‘ -
- . N + . PR N e s . - &+
A B ’
v J ~ T ~ + o . T - N + ~ . ~ o
4.3.1 Offrir un cadre de travail ‘
0. un cadre de trava R
X = ‘ t A =
> > 4 . 5 ~ ° * v ~
~ t ] = [} = = ]
~ oo J ~ o ~ .- + 5 ’ . ~ o
‘ ‘ - ‘ € t
— . N s ° - FREEN = - 1
= [ 1 t L
L N . J - + J ~ . N -+ - +
) ] s
N . O o N . P . 4 1 N e .
1 [ t = X
J . o N + . N . ~ o L N + o .
‘ 1 ‘ -
N
- ~ [ (] ~ + o ~ + J J n L] N
A ‘ ” ¢ -
L - L - + 5 N~ + o -+ &+ N 2 o -
= y =
€ - ) . + - ’ . + o N P + I’ ~
= ” =
J - N T -+ J - - . ’ o ~ - ) "
t ] t - 1
P AL
‘ = ‘ = 1 =
T T AL .0 .
‘ t t ‘ - €
5 ~ » J 4 o -+ o ~ n - ’ o LI
= y1. 7y b )
~
N+ o - ~ o N e W o= 4+ o P PP
= = 3 = = A
L o ~ I’ o -+ .- + ’ .- ° I3 ~ ’ J
t b B = = = ’
- + 5 o - + . -J -~ a ° L -~ LN ~
t ‘ LA | ‘ ‘ ‘ 1
+ o + N o= o J . -

N o -+ N o = 3 o 1= a4
] t o X . .
- . N ~ T ~ + o € - ) . o 5
t ] il ‘ X
- 4 1 - o v 3 - .-

PR

+
~ o+ o
)

i
¢ =
L
~ o
° .-
J
PR

t
-+
A
L
t ‘
+
t
¢ )
,n_l
N ke
¢
+

+

N
"o
o

+ o
T

+

1
PPN N
-
’ e n
e ot
F—
- ’ ’
PN T
1 e
s

=14 ~
T T N + o
r
. PN
-
J - .
=
o -

1

J
¢ T
o - °
”
=
t X
J N o
A” il
+ -
~ r
X
- o =
’ [ ‘
t
PR
J N T
X
[N

1

t
- 1
J .
PR
-
- 1
’
+
=
+ o .
l
-

‘ ’
- -
T
o~

SI‘
o=+
t
RN
¢
.
7 . -
t
- 1
”



r”

- s
N o -
L]
L]
L]
+ 4
-
°
‘
L

T
- T
v "
- o
-
’
-
L
°
N
-
-

1
N
+ o
-
- r T
= t
‘
oy
‘
. a
- o+
-
-
[
t
-
o .
°
o
1
‘
- °
J o~ .
LR

-

”

p_— .
TN .
o

1

) N

.
T '
‘
o +
'Q [

T~ . -

t -
o= Haimb 4

-
. T
Fa— °
ﬂ A ‘
4
te
P I
) ~
+ o
- +
~ o
-
° -+
L L
)
J

y 1
+ o -
-
N
SI‘
‘
T L
’
N
I
g,,
-
Y +
X
o=
-

. T ox
= 'Q
°

’
‘
o= N1 ais
J .
N1 s
1
’
N e
= ‘
N o -
v
- o+

’

1

1

”

-



-
- .
]
P
- 1
!
~no

5 - L
-
.~
~ o+ o
X
N "
.
’ N
‘ [
.
P
N n
l\l
J
- 7 .

‘
-
o
-
.
¢
+
)
o
t
°
o
’r

”

’

R

r

-
[ ’
~ N + .- ~ J o ~ T .
A AA
F . N 5 N 1 L
” f
x I x ¢
O 5 =
‘ C ‘ A, A ‘
5 n ° n .
. O - + o LI
= [ ’
. N . N + J n N
X ﬂ [ 1
PPN — - . . y .
. [ ] ‘ ’, "ok
A X« A, A A
- 4 - s to N
‘ = ‘ -
. 4 + . ° - 3 .
A, A C
° ° L ° - 5 P
t ‘ A X
+ ~J - L N T o N+ N
= = y
’ + ~ J - . o L ’ ~ ~
e B = ‘ ’
’ . o ’ N L T S + - )
1 ‘ 1
- o N 3 - . + n
‘ [ ) L
5 L - - . Ay ~ o
‘ ’
N
N -« A o = 4+ o
. ’ ‘
- J - - Ja= s J P N
- ‘ =y, M
a ’ L ’ - o ~ +
y ‘ = oh I
N T + . N s o =
- = ”
. ° + N+ 0o N 5 =~ o s
= ‘ 1 ‘ A 4
- ’ o 1 .- J o .
vy . t t o
PN . I N
IQ t 13 1
.- . + J = 5 - -
_|$:| ‘ e ‘ ﬂ A T 10 1
7T e @n sa P30 e o T
‘ = - 2 A
- ° [ , . N
= ] =
y o PR N 4 N o -
A ¢ o
YNy o+ s N -

”

1

J N
[}
.
"
A A
X

-
-
'

AT

J

”



r”

w

-

°
N+
o
.
5
-
5
-
i

L
+ o
.
,
R
-
,
]
5
3
.
- .
‘
J
< e
r J
I x
4
- M

-
. J e -
1
N PR
1
N ,

- .- x )
- &+ + N T o
~ .- J - -

‘
+ 4 T
X
) [
A 5 N .
J N .-

- 5 o
.- J - - J
v ’
ALAL
[ R
- s
= ‘ =
+ . °

°
A
’ - N
‘ t
. ° + N
”
R
¢ - ”
° -+
’
N . N
- ,
N +
+ v T N %+ o

oo

”

”

r

o1

”

N+ +0 O

N
N N
J - + .
;\

o k=
‘

. N ’
° .
N+ o
vt e

-_J
EREE N
€ - ’ .-
‘

J o

y -

-

-

‘

. . 4

-
. - °

”
PN N

7

s =

‘
= 1

e

‘

- . .

€
- - :

’”

1

N
”r
-
A
H
[
. -
J
J .
1
5
A
o
N o
-+
N
1
o
-
o 5

]
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collaborateurs
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4.3.2 Garantir la sécurité et
collaborateurs
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La signaléticque dans
les bureaux et lieux de
rencontre (salles de
réunion, cafétéria, salles
de repos, etc)

Les mails de
sensibilisation

La mise en place d'une
La formation des commission CSSCT et de
salariés volontaires référents en matiére
pour étre sauveteur d'harcélement sexuel et
secouriste du travail agissements sexistes, avec
le CSE
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Pilier 4

Une démarche écoresponsable :
notre volonté de réduire notre
Impact carbone et de
sensibiliser notre écosysteme
aux enjeux environnementaux
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